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Latar Belakang: Perawat rawat inap dituntut meningkatkan kualitas kerja
untuk mencapai kinerja tinggi, yang menjadi tujuan setiap rumah sakit.
Gaya kepemimpinan transformasional memiliki peran penting dalam
memengaruhi kinerja melalui pengawasan dan arahan sesuai tugas sehingga
tujuan dapat tercapai.

Tujuan: Mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan transformasional
terhadap kinerja perawat pada rawat inap RSUD Wates Kulon Progo Tahun
2024.

Metode Penelitian: Penelitian analitik kuantitatif dengan rancangan cross-
sectional. Populasi adalah 109 perawat rawat inap RSUD Wates Kulon
Progo, menggunakan teknik total sampling. Alat ukur berupa kuesioner
kepemimpinan transformasional dan kinerja perawat. Analisis data
menggunakan regresi logistik biner.

Hasil ~ Penelitian:  Sebanyak 83.5% penilaian  kepemimpinan
transformasional berada pada tahap tinggi, dan 92.7% kinerja perawat juga
tinggi. Nilai p-value 0.507 (p > 0.05) menunjukkan tidak ada pengaruh
signifikan antara kepemimpinan transformasional dan kinerja. Model
memiliki Nagelkerke R Square 0.009, yang berarti hanya 0.9% variasi
kinerja dijelaskan oleh kepemimpinan transformasional. Odds ratio 1.771
menunjukkan hubungan positif, namun tidak signifikan secara statistik.
Kesimpulan: Tidak terdapat pengaruh antara kepemimpinan
transformasional dengan kinerja perawat RSUD Wates Kulon Progo.

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Kinerja Karyawan

!Mahasiswa program studi S1 Administrasi Rumah Sakit, Fakultas IImu-
lImu Kesehatan, Universitas Alma Ata.?Dosen program studi S1
Administrasi Rumah Sakit, Fakultas IImu-llmu Kesehatan, Universitas
Alma Ata.

Xiv


mailto:180600031@almaata.ac.id

ABSTRACK
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Background: Inpatient nurses are required to improve work quality to achieve high
performance, which is a key goal for hospitals. The transformational leadership
style plays a crucial role in influencing performance through monitoring and
providing guidance aligned with duties and responsibilities to achieve established
objectives.

Purpose: To analyze the influence of transformational leadership style on the
performance of inpatient nurses at Wates Kulon Progo Regional Hospital in 2024.
Research Method: This quantitative analytical study employed a cross-sectional
design. The population included 109 inpatient nurses at Wates Kulon Progo
Regional Hospital, selected using total sampling. Data collection utilized
transformational leadership and nurse performance questionnaires. Statistical
analysis was performed using binary logistic regression.

Research result: The study revealed that 83.5% of transformational leadership
assessments were at a high level, and 92.7% of nurse performance was also at a
high level. The p-value of 0.507 (p > 0.05) indicates no significant influence
between transformational leadership and nurse performance. The Nagelkerke R
Square value of 0.009 suggests that transformational leadership explains only 0.9%
of the variation in nurse performance. The regression coefficient for
transformational leadership is 0.571, with an odds ratio (Exp(B)) of 1.771,
indicating a positive but statistically insignificant relationship between
transformational leadership and high nurse performance.

Conclusion: There is no significance influence between transformational
leadership and the performance of nurses at Wates Kulon Progo Regional Hospital.
Keywords: Transformational Leadership, Employee Performance
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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Rumah Sakit (RS) merupakan lembaga pelayanan kesehatan bagi
masyarakat dengan berbagai karakteristik yang dipengaruhi oleh kemajuan
teknologi, ilmu pengetahuan, kemajuan ekonomi maupun sosial masyarakat
dan di tuntut untuk mampu dengan terus menerus meningkatkan kualitas
pemberian pelayanan kesehatan terhadap masyarakat agar terciptanya
harkat kesehatan yang optimal (1). Sesuai dengan Badan Pusat Statistik
(BPS) mencatat, ada 3.072 rumah sakit di Indonesia pada tahun 2022.
Jumlah tersebut meningkat 0,99% dibandingkan pada tahun sebelumnya

yang sebanyak 3.042 unit.

Penggolongan atau pengelompokan rumah sakit berdasarkan jenis
penyelenggaraan atau pelayanan, yakni rumah sakit umum dan rumah sakit
khusus. Jumlah rumah sakit yang ada di Indonesia sampai dengan tahun
2022 terdiri dari 511 Rumah Sakit Khusus (RSK) dan 2.561 Rumah Sakit
Umum (RSU). Jika Rumah sakit dikelompokkan berdasarkan kemampuan
pelayanan dan fasilitas, maka klasifikasinya terbagi menjadi empat bagian

yakni Kelas A, Kelas B, Kelas C, dan Kelas D (2).



Sesuai dengan peraturan menteri kesehatan republik Indonesia tahun
2021 terdiri dari 81 yang ada di Yogyakarta sampai dengan tahun 2021
terdiri dari 60 Rumah Sakit Umum (RSU) dan 21 Rumah Sakit Khusus
(RSK). Sedangkan didaerah kabupaten Kulon Progo sendiri memiliki 8.
Rumah Sakit 2 diantaranya merupakan Rumah Sakit di bawah naungan
pemerintah Kabupaten Kulon Progo. Perubahan jumlah pelayanan
kesehatan yang ada di Indonesia mempengaruhi persaingan antar pelayanan

yang sangat ketat dalam menarik konsumen.

Seiring dengan perkembangan rumah sakit yang semakin pesat
maka tuntutan pelayanan kesehatan harus semakin maju dapat dilihat dari
perkembangan teknologi yang berdasaskan Pancasila dan juga dilandaskan
pada nilai kemanusiaan, profesionalitas, etika, manfaat, persamaan hak dan
anti diskriminasi, keadilan, pemerataan maupun perlindungan dan
keselamatan pasien, serta memiliki fungsi sosial. Untuk menghasilkan
pelayanan yang baik dibutuhkan kinerja yang bagus untuk hasil yang
optimal. Kinerja perawat adalah hal yang penting dari sebuah pelayanan
kesehatan sebagai tenaga kerja yang professional dan bertanggung jawab
atas pemberian pelayanan yang sesuai dengan kompetensi yang dimiliki
baik secara individu maupun bekerjasama dengan anggota kesehatan

lainnya (3).

Kinerja perawat yang tinggi merupakan hasil yang ingin dicapai oleh

setiap perusahaan, untuk mencapai kinerja yang baik maka perawat dituntut



untuk memiliki pengetahuan, keterampilan, kemampuan, mempunyai
pengalaman, motivasi kerja, disiplin kerja, dan semangat yang tinggi
sehingga kinerja perusahaan tersebut baik yang nantinya akan berdampak
pada kinerja perusahaan yang akan meningkat, dan pada akhirnya tujuan
perusahan tersebut meningkat. Kinerja dikatakan baik dilihat dari indikator

keberhasilan organisasi dalam mencapai produktifitas yang tinggi (4).

Penelitian sebelumnya terkait dengan variabel Kinerja perawat
yang mendukung penelitian ini dilaksanakan di Rumah Sakit Permata
Bunda Medan yang meneliti tentang Pengaruh Kerjasama Tim dan
Kompetensi Terhadap Kinerja Perawat dengan hasil penelitian menunjukan
bahwa pengaruh kerjasama tim dan kompetensi terhadap Kinerja perawat
Rumah Sakit Permata Bunda Medan berpengaruh positif dan signifikan
yakni berdasarkan data yang diperoleh frekuensi berjumlah 73 orang

perawat.

Dalam meningkatkan Kkinerja perawat kepemimpinan merupakan
peran yang sangat berpengaruh untuk mempengaruhi hasil kinerja dengan
cara pengawasan serta memberikan arahan yang sesuai dengan tugas dan
tanggung jawab sehingga mampu mencapai tujuan yang telah di tetapkan.
Kepemimpinan adalah bentuk kemampuan pribadi yang sanggup
mendorong orang lain untuk melakukan sesuatu yang berdasarkan
penerimaan dari kelompoknya, dan memiliki keahlian khusus yang tepat

dalam situasi tertentu (4). Gaya kepemimpinan akan berpengaruh dalam



mengarahkan setiap perawat yang berada dalam unit-unit pelayanan yang
berbeda. Fungsi kepemimpinan dalam hal ini berperan mengarahkan,
membimbing, dan menanamkan makna pelayanan yang diberikan kepada

pasien sehingga perawat bekerja secara profesional (5).

Setiap pemimpin memiliki gaya kepemimpinan yang berbeda-beda
untuk itu pemimpin harus memilih gaya kepemimpinan yang akan
digunakan. Gaya kepimimpinan trasnformasional merupakan gaya
kepemimpinan yang mempunyai kekuatan dalam mempengaruhi kinerja
dengan cara tertentu yang menciptakan loyalitas dari peagawai kemudian
merasa dipercaya, dihargai dan rispek kepada pimpinan pada akhirnya
pegawai akan termotivasi dalam melakukan pekerjaan lebih dari yang

diharapkan (6).

Berdasarkan dari hasil penelitian terdahulu tentang variabel kinerja
kepemimpinan transformasional yang mendukung penelitian ini
dilaksanakan di Rumah Sakit Islam Siti Aisyah Madiun yang meneliti
tentang dengan hasil penelitian menunjukan bahwa pengaruh
kepemimpinan transformasional berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja perawat yakni berdasarkan data yang diperoleh frekuensi

berjumlah seratus sebelas orang perawat

Studi pendahuluan peneliti melakukan pengambilan data penilaian
kinerja dalam satu tahun terakhir pada ruang rawat inap yang dilakukan oleh

RSUD Wates terhadap pegawai yang bersangkutan dengan empat indikator



penilaian utama yang meliputi hasil kinerja utama, perilku kerja serta

indikator penilaian penunjang profesi.

Berdasarkan penilaian kinerja individu tenaga keperawatan, perawat
pelaksana ruang Dahlia yang dilakukan pada bulan januari sampai dengan
bulan Desember tahun 2023 rata-rata total nilai hasil kinerja utama
ditambah perilaku kerja sebesar 85,000 dan rata-tara total nilai keseluruhan
indikaror (hasil kinerja utama, perilaku kerja dan penunjang) sebesar 86,000
dari nilai total rata-rata total penilaian tersebut dapat dilihat bahwa kinerja
tenaga keperawatan pada ruang rawat inap sangat tinggi, dan berdasarkan
hasil wawancara dengan 2 kepala ruangan rawat inap rumah sakit telah

menerapkan kepemimpinan dengan gaya transformasional.

Dari uraian latar belakang tersebut maka peneliti tertarik untuk
melakukan  penelitian terkait “Pengaruh Gaya Kepemimpinan
Transformasional terhadap Kinerja Perawat pada Rawat Inap RSUD Wates
Kulon Progo Yogyakarta” sehingga dapat menjadi salah satu acuan ataupun
salah satu contoh gaya kepemimpinan yang layak untuk diterapkan di

RSUD lainnya.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang permasalahan dapat dirumuskan masalah
penelitian  adalah  bagaimana pengaruh gaya kepemimpinan
trasformasional terhadap kinerja perawat pada rawat inap RSUD Wates

Kulon Progo Tahun 2024.



C. Tujuan Penelitian
1. Tujuan Umum
Mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan transformasional terhadap
Kinerja perawat pada rawat inap RSUD Wates Kulon Progo.
2. Tujuan Khusus
a. Mengetahui karakteristik responden yang meliputi; jenis kelamin,
usia, pendidikan, status pernikahan, dan lama kerja di RSUD Wates
Kulon Progo.
b. Mengetahui gaya kepemimpinan transformasional di RSUD Wates
Kulon Progo.
c. Mengetahui kinerja perawat di RSUD Wates Kulon Progo tahun.
d. Diketahui pengaruh gaya kepemimpinan kepala ruang terhadap

kinerja perawat RSUD Wates Kulon Progo.

D. Manfaat Penelitian

1. Manfaat teoritis

Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan masukan atau
wawasan ilmu pengetahuan pada pembaca terutama mengenai
transformational leadership khususnya membahas tentang pengaruh
gaya kepemimpinan transformasional terhadap kinerja perawat pada
rawat inap RSUD Wates Kulon Progo. Semoga dapat memberikan

gambaran khususnya dalam penerapan kepemimpinan transformasional.



2. Manfaat praktis

a.

Manfaat Bagi RSUD Wates Kulon Progo
Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi rumah sakit
sebagai bahan pertimbangan dan masukan untuk meningkatkan

kualitas rumah sakit.
Manfaat Bagi Instituti Universitas Alma-Ata

Menambah bahan kajian ilmiah maupun pustaka, sehingga dapat
menambah ilmu pengetahuan dan wawasan pembaca khususnya
bagi mahasiswa Alma-Ata yang meneliti pengaruh gaya

kepemimpinan transformasional terhadap Kinerja perawat.

Bagi responden

Manfaat dari hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan
pertimbangan atau evaluasi untuk meningkatkan kualitas kerja
perawat.

Bagi Peneliti

Hasil dari penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan untuk
wawasan ilmu pengetahuan, mengembangkan pengetahuan yang
nantinya bermanfaat untuk sesama.

Bagi peneliti selanjutnya

Hasil penelitian ini diharapkan bisa bermanfaat sehingga menjadi

bahan rujukan dan dikembangkan bagi penelitian sejenis. Dapat



memberikan kontribusi bagi perkembangan riset Administrasi

Rumah Sakit.



E. Keaslian Penelitian
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Penelitian serupa pernah dilakukan oleh beberapa peneliti. Adapun penelitian terkait yang pernah dilakukan pada tabel keaslian

penelitian berikut ini:

Tabel 1. 1 Keaslian Penelitian

NO Nama, Judul dan

Tahun Penelitian

Metode

Hasil Penelitian

Persamaan

Perbedaan

(Ahmad Rivai, 2020)

Pengaruh
Kepemimpian
Transformasional dan
Budaya  Organisasi
terhadap Kinerja
Karyawan:  Sekolah
Tinggi Ekonomi
Medan (6).

Penelitian kuantitatif
dengan teknik
penganbilan sampling
jenuh, menggunakan
pendekatan asosiatif.

Jumlah sampel
sebanyak 60
karyawan. Data
penelitian yang
didapatkan

menggunakan angket
dan analisis data
menggunakan analisis
uji asumsi klasik dan

Hasil penelitian menunjukan
bahwa kepemimpinan
transformasinal dan budaaya
organisasi berpengaruh
derhadap peningkatan
kinerja karyawan PT Federal
Internasional  Finance —
medan, artinya jika
kepemimpinan
transformasional dan budaya
organisasi dilakukan dengan
baik maka kinerja karyawan
akan ikut meningkat.

a. Persamaan

penelitian ini
dengan penelitian
sebelumnya
terdapat pada
variable dependen
yaitu Kinerja
karyawan

b. Persamaan dalam
penelitian ini
terletak pada jenis
penelitian  yaitu
penelitian
kuantitatif .

a. Perbedaan

penelitian ini
dengan  penelitian
sebelumnya
terdapat pada
variable indipenden
yaitu budaya
organisasi

b. Perbedaan
penelitian ini
terletak pada teknik
pengambilan
sampel yaitu
menggunakan

sampling jenuh dan
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analisis regresi linier

tempat penelitian di

berganda. Institut Sekilah
tinggi Ekonomi
Medan.
(Ahmad Ahid Penelitian kuantitatif Terdapat pengaruh  yang a. Persamaan a. Perbedaan pelitian
Mudayana, 2020) dengan teknik signifikan antara motivasi penelitian ini ini dengan
Pengaruh Motivasi pengambilan  cross Kkerja dengan Kinerja dengan penelitian penelitian
dan Beban Kerja sectional. Jumlah karyawan. Pngaruh motivasi sebeumnya sebelumnya
Terhadap Kinerja sampel 111 karyawan. instrinsik Ibih kuat disbanding terdapat pada terdapat pada
Karyawan di Rumah Data penelitian motivasi  enstrinsiik.  Ada variable dependen variable
Sakit Nur Hidayah didapatkan pengaruh variable yaitu Kinerja independen  vyaitu
Bantul (7). menggunakan tanggungjwab,  pengakuan, karyawan motivasi dan beban
kuesioner dan check prestasi kerja, pengembangan b. Persamaan dalam keja.
list. Analisis data karir, pekerjaan, promosi, penelitian
menggunakan analisis kondisi kerja terhadap kinerja penelitian ini
univariat dan bivariat. karyawan. terletak pada jenis
penelitian  yaitu
penelitian
kuantitatif.
(Adhie Fasha Penelitian kuantitatif Hasil penelitian ini a. Persamaan a. Perbeedaan
Nurhadian, 2017) dengan teknik menunjukan bahwa adanya penelitian ini penelitian ini
Pengaruh pengambilan pengaruh signifikan antara dengan penelitian dengan
Kepemimpinan sampling sensus. Data kepemimpinan sebelumnya penelitian
Transformasional dan penelitian didapatkan transformasional dan motivasi terdapat pada sebelumnya
Motivasi Kerja menggunakan survey Kkerja terhadap Kinerja variable terdapat pada
Terhadap Kinerja dengan uji inferensial karyawan. Kepemimpinan indipenden yaitu variable




Karyawan STIE
Pasundan, Bandung

(8).

menggunakan  path
analysis.

transformasional memberikan
kontribusi  sebesar 33,22%,
sedangkan motivasi  kerja
sebesar 28,95%, sehingga
secara simultan pengaruh
kepemimpinan

transformasional dan motivasi
terhadap karyawan sebesar
62,18%. Menunjukan bahwa
adanya pengaruh signifikan
antara ketiga variable tersebut.

kepemimpinan
transformasional
Persamaan
penelitian ini
terletak pada jenis
penelitian  yaitu
penelitian
kuantittif.

independen
yaitu motivasi
kerja
Perbedaan
penelitian  ini
erletak  pada
tempat
penelitian yaitu
STIE
pasundan,
Bandung.

(Hadi Suweko dan
Luky Dwiantoro,
2020) Kepemimpinan
Transformasional

dalam Meningkatkan
Kepuasan Kerja
Perawat:  Literature
Review  Universitas
Diponegoro Semarang

(9).

Penelitian literature
review. Data yang
didapatkan ~ melalui
identifikasi dan
evaluasi terhadap
penelitian yang sudah
dihasilkan oleh
peneliti dan praktisi.

Pada literature review ini
menunjukan bahwa
kepemimpinan

transformasional berpengaruh
positif terhadap kepuasan

kerja perawat juga
berkontribusi pada
peningkatan kualitas
pelayanan melalui,
kepemimpinan  kharismatik,
inspiratif, menstimulasi

intelektual dan pertimbangan
yang diinduvidualkan.

Persamaan
penelitian ini
dengan penelitian
sebelumnya
terdapat pada
variable
independen yaitu
kepemimpinan
transformasional

Perbedaan
penelitian  ini
dengan
penelitian
sebelumnya
terdapat pada
variable
dependen yaitu
meningkatkan
kepuasan kerja
Perbedaan
penlitian ~ ini
terletak pada
jenis penelitian
yaitu literature
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riviewe dan

tempat
penelitian  di
Universitas
Diponerogo
Semarang.
(Muhammad Irfan Penelitian Kuantitatif Hasil pnelitian ini menunjukan a. Persamaan a. Perbedaan
Nasution, 2018) Peran dengan teknik rumus bahwa kepuasan kerja dan penelitian ini penelitian  ini
Kepuasan Kerja dan slovin. Jumlah sampel kepemimpinan dengan penelitian dengan
Kepemimpinan sebanyak 100 transformasional memiliki sebelumnya penelitian
Transformasional karyawan. Data pengaruh yang signifikan terdapat pada sebelumnya
Terhadap Kinerja penelitian didapatkan terhadap kinerja karyawan, variable dependen terletak  pada
karyawan Universitas menggunakan angket, sehingga secara simultan yaitu Kinerja variable
Muhammadiyah pengujian  validitas kepuasan kerja dan karyawan. independen
Sumatra Utara. dengan korelasi kepemimpinan b. Persamaan yaitu kepuasan
product moment. transformasional dapat penelitian ini kerja
mempengarusi kinerja terletak pada jenis b. Perbedaan
karyawan. penelitian  yaitu penelitian  ini
penelitian teletak  pada
kuantitatif. tempat

penelitian yaitu
di  Universitas
Muhammadiya
h Sumatra
Utara.
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