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The results of this studv.intenu 2 determine the marketing . ‘1o of MSME
Metro Umy Campus and ‘o know the review of Islamic but 2.t finics on the
marketing strategy of MS. AE“sietr. Umy Campus. In this stuc /, « ata collection
methods were carried out .:2 obser.ation, interviews, anc caime tauon. by using
data analysis techrigues arc uata reduction, data preserication, SWOT matrix
analysis, and dra#ng »anclu ons.

This stiuy ail s to uetermine the marketing su. 2tegy £~ MSME Metro Umy
Campus and fr.. 2 wiiether the marketing strate¢ v 2*.the \. =.ro campus is based on
the perspe uve . 'amic business ethics.

T e re .ot this study indicate that the results of the IFAS (Internal
Facte's Ai. wvsis Summary) matrix are 2.35 whil. the EFAS (External Factor
An-.aysis<aumi, ary) matrix is 2.24 basad on the SWOT analysis diagram of the
mar, 2*.ng st ategy at Metro Camg us Ur;is in a favorable position, namely the
mai et v strategy using media c7.ial nadia as a promotional media and
cor petitive product pricing <:i=ategy. .T=.s position is very profitable for the
v ‘mpany in the sense that it hcs gr.ac spportunities and strengths to continue to
grow significantly. In a<.eview Jf the Islamic business ethics perspective, the
marketing strategy at<.ic»Umy ¢ mpus metro is based on the nature of sidiq,
amanah, tabligh, fatah which is an indicator that is in accordance with the
perspective of Islamic business ethics.
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ABSTRAK

ANALISIS STRATEGI PEMASARAN UMKM MET O KAMPUS UMY
DALAM PERSPEKTIF ETIKAL!'SN. ' LAM

Eka Yulian:
Universitas Alam Ata .’ 2C ;v w 55243

Penulis : “ka «inna
Email : 187.2002. * @almaata.ac.id

Hasil penelitian ini_herman.td untuk mengetahui stiicy ™ nemasaran
UMKM Metro Kampus Ury dan. mengetahui tinjauan etika b~ is’am terhadap
strategi pemasaran UMK 1 Mctro Kampus Umy, Dalam penc'iv. 2 ini Metode
pengumpulan data dilaku.:an dergan observasi, wawa: . dcn uokumentasi.
dengan menggunakan teknik nalisis datanya adalah reduks. data, penyajian data,
analisis matrik S\VW9Q ' Dan p narikan kesimpulan.

Penelitin in berwjuan untuk mengetahui ‘*rategi<pemasaran UMKM
Metro Kampu. Ur.y kemudian strategi pem sc2n o v.etro kampus tersebut
apakah situah 2rosarkan perspektif etika bisnic islz.n.

I asil pL.2'1an ini menunjukan bahwa has. matriks IFAS (Internal Factors
Analysis Scamary) 2,35 sedangkan matriks EFAC  (Eksternal Factor Analysis
Auv.imar; ) 2,2 > berdasarkan diagram-=nalisis SWOT strategi pemasaran di Metro
Kari.»s Ur.y berada di posisi/yano-m2nguntungkan yaitu dengan strategi
pen asa. > menggunakan media sG. 7. seba jai media promosi dan strategi harga
pre duk yang kompetitif. Posis’ i»i sangat ~.enguntungkan untuk perusahaan dalam
« fian mempunyai peluang dai kel uain yang besar untuk terus tumbuh secara
sigrifikan. Dalam tinjauar perspe df etika bisnis islam strategi pemasaran di metro
kampus umy sudah b<icosarkan cifat sidig, amanah, tabligh, fatanah yang
merupakan indikator yang se. 'ai dengan perspektif etika bisnis islam.

Kata Kunci : Pei. 2saran, Analisis SWOT, Etika bisnis islam.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Keberhasilan dalam suatu sahe .2rupakan proses untuk mence -ai
suatu tujuan itu di penga i oleh' Xemampuan memasarkan produknya
(Widayati, 2018), Mak:. perusahaan dapat mempertahankc. : = "a<nemasarkan
produknya sehingga sctai der'gan keadaan pasar da. v2s2ing yang dihadapi.
strategi pemasara, dapat dipengaruhi oleh beberapa fakwr lapangan serta
menganalis.>. stategi pemasaran, penentu: . =~2har, =.oduk, analisis harga,
mau; ‘in pr..=22t distribusi. Persaingan bisnis' ‘ang semakin cepat bersaingan
.nake akarn semakin baik pula bag  perusahaan untuk dapat bersaing di pasar
list 2 4una untuk mencapai tuy =i yanr ditetapkan agar tampil lebih unggul
dari pesaing, Perencanaan bisrs jaitu cara yang tepat dan efisien untuk
mencapai tujuan .. diingl. kan perusahaan, didalam perencanaan bisnis
terdapat suatu strategi pemasaran yang perlu di perhatikan dalam berbisnis.
Peluang rcimasare > strategi yang tepat sangat diperlukan didalam dunia dagang,
hal i nenunjar g sebuah keberhasilan usaha tersebut, oleh karenanya perlu
diicarian Konsep pemasarannya, karena konsep tersebut akan menentukan
t*/yjuan-"ujuan dari pelaku dan hasil dari usaha tersebut (Alma & Priansa, 2009).

Secara teotoris proses memasarkan produk menurut kothler dan
amstrong adalah starategi sosial manajerial, bagaimana individu-individu dan

kelompok- kelompok mendapatkan keinginan yang mereka butuhkan, sehingga



lewat penciptaan dan pertukaran produk kemudiar »ilai acngan pihak lain
(Kotler & Armstrong, 2004)

Kemudian adapun tujuan dari penasar r adalah untuk memahar:
keinginan dan kebutuhan konsumen agai >*¢ Zui oaU jasa sesuai bagi kond ..o2n
sehingga produk dan jasa tersebut a. nat - _.,al dengan sendirinya. perusah. in
diwajibkan untuk dapat m: celarask '\n permasalahan pokok dibidangnya
kemudian dapat meny!guhkan gamoaran yang baik dan" - = ab(entang apa
yang diusahakan perus. haan se’@ menciptakan strateg. -y2%da, at sukses dalam
memasarkan t'+iua, nerus: naan (Sunyoto, 2012)

Dae.~h <stimewa Yogyakarta dike «.wsebag> sebutan kota pelajar
dika: ‘naka . “2=apat banyak sekali kampus-i ampus negri dan swasta serta
JEergr uan «nggi yang terletak di d==rah istimewa yogyakarta (Purwanto, 2021).
Der 2. begitu membuktikan L. '".va kc a Yogyakarta merupakan kota yang
memiliki kampus dengan j.mlz  yung banyak di indonesia. Sebagai julukan
kota pelajar banyal 1 >hasisw. yang menimba ilmu di kota Yogyakarta, Oleh
karena itu untuk sebagian masyarakat memanfaatkan untuk berbisnis atau
berwirausuna de. *an memanfaatkan peluang yaitu memenuhi kebutuhan
mahat.cva kost' (Wibowo, 2021). UMKM Metro Kampus Umy yang
Me inukan perusahaan yangbergerak dibidang ritel perabotan rumah tangga
¢.ngar-menyediakan semua kebutuhan kost. Dari hasil wawancara pertama
saya dengan salah satu supervisor dimetro kampus umy beliau mengatakan
bahwa “Dimetro kampus menyediakan semua kebutuhan kos dan perabotan

kebutuhan rumah tangga yang sangat lengkap.



Dari kasur, lemari, bantal,guling dan kebutuhz :*~innyc. Selain itu metro
kampus juga mempunyai beberapa cabang yang.terseba. Jiseluruh jawa tengah,
dan untuk cabang yang terletak di cabang umy ¢.diri mempunyai 11 orary
tenaga kerja. (Okky, 2022) kemudian 't o Giatsis menetapkan harg )l
produk metro kampus umy member.7an - ..*7an harga jual yang paling mu ih
dan berani memberikan disk®: “harga y. ng sangat mengiurkan para mahasiswa
sehingga mahasiswa tiz.ak perlu khawatir untuk memilih "t 2l27ja a1 metro
kampus umy.

Terdara* Lo erapa macam produk-produk yang dapa. diperjual belikan
yaitu diante. 2nrya kasur, lemari, bantal, seli «.o*.dan’, 2 abotan kebutuhan kost
dan < ebut..z2wrumah tangga lainnya, Untuk™ rroduk semacam lemari, kasur
.nencpatk.n fasilitas siap antar s2#2pai ke depan kos langsung tanpa minimum

rac < esuai dengan jarak loko>™ yang di sediakan, Strategi promosi yang
digunakan pada UMKM Me ro k. cus Umy ini menggunakan metode promosi
secara online untul 1, ~mperk nalkan produk-produk yang dikenalkan karena
jaman sekarang menggunakan metode promosi online dapat dijadikan sebagai
alternatif-yang p<''ng menguntungkan untuk diketahui oleh masyarakat luas
karer. 'apat dial ses langsung tanpa harus datang ke lokasi perusahaan.

Melinat banyaknya peminat dikalangan mahasiswa maka diperlukan
sr.atu irovasi baru yang harus dilakukan oleh UMKM Metro Kampus Umy agar
dapat bersaing dengan baik.

Semua Perusahaan era saat ini, baik dalam bidang perdagangan maupun

bidang jasa pada dasarnya mempunyai tujuan untuk memperoleh peluang dan



mengharapkan keuntungan yang lebih meningkat: D& dalem dunia bisnis,
pemasaran adalah suatu hal yang penting setelah prc 2s produksi Hal yang
menentukan pencapaian selain penjualan ycitu sti 2*.gi pemasaran suatu prodi.«
barang yang baik dan memenuhi stanar <o, product (produk), ciice
(harga), place (distribusi), dan piamo .cio (promosi). Empat hal terse ut
merupakan hal yang penti’ic. dalam' bidang pemasaran bisnis dan dapat
digunakan sebagai das‘«r menvusun strategi untuk mende ..t ap posisi yang
kuat dipasar (Widiastu.". 2020"

Di dalam tika F.snis islam menjelaskan bahwa suatu ilmu yang
menjelaska, sif< usaha manusia untuk men_c:2'a sui. v 2r daya yang ada untuk
mend apatk..'2suksesan berdasarkan prinsip-, cinsip dan nilai-nilai al- Quran
Jan <unah Nasution et al., 2006} -prinsip produksi dan pemasaran ekonomi
slar“alah mengutamakan ke =.<ahar sehingga seorang produsen dalam
menjalankan bisnisnya tia k 7 .. melakukan kegiatan yang bertentangan
dengan prinsip syar a: \ang tic ak memberikan maslahat.

Ekonomi syari’ah memiliki konsep yang dilandasi oleh agama islam
jalah de'aim ajcan islam  mengarahkan pada tercapainnya kebaikan,
mens.. uus kej7aatan dan kesengsaraan. Penelitian ini perlu dilakukan agar
daL ot apelajari oleh pelaku usaha. Sehingga dalam praktik bisnisnya tidak
r-asala™ bagi pihak lain maupun dirinya sendiri dengan landasan sifat sidiq,
an.anah, tabligh, fatanah. Berdasarkan uraian diatas, penulis mengupas masalah
dengan judul “Analisis Strategi Pemasaran UMKM Metro Kampus Umy

Dalam Perspektif Etika Bisnis Isam”.



B. Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang yany, i .. diatas maka penulis' .ot
mengidentifikasi masalah yaitu :

1. Banyaknya Mahasiswa 7« 2erah Is.'mewa Yogyakarta merupakan peluang
bagi metro kampus untuk terus mempertahankan bisn.s.\ . d.ngan selalu
mempertankan stra.2qi perrasaran yang tepat.

2. Didalam st+ate i pemrusaran yang tepat terdapat prose. pemasaran yang

selaras « ~nen Etika Bisnis Islam.

C./Rumusan . 1asalah
Vari analisis latar belak., mas lah tersebut maka dapat dirumuskan
permasalahan sebagai berik t;
1. Bagaimana stra‘:y hemasc :an UMKM di metro kampus umy ?
2. Bagaimana tinjauan etika bisnis islam terhadap pemasaran UMKM metro

kamp:'s Umy.

D. Tu, ‘2 Penelitian
Serdasarkan rumusan masalah diatas, maka penelitian ini dilakukan
de:.gan tujuan sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui bagaimana strategi pemasaran UMKM metro kampus

Umy?



2. Untuk mengetahui tinjauan etika bisnis islam te:.24ap su.2tegi pemasaran
UMKM metro kampus Umy.
E. Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan memberikan . 01 w.woiapa :
1. Manfaat bagi tempat penelitian
a. Dapat menjadi bahar.. “armasi . agi perusahaan untuk mengembangkan
produknya seca'a efisien seningga mereka mende .t ap’ Keuntungan
yang diinginkau
b. Dapat.~ai. adi b7 ian evaluasi, masukan dan pengetahuan di metro
kan, us.my.
¢ Dar.omznjadi pertimbangan bagi pii ik metro kampus umy untuk
me:. jetahui faktor-faktor 272 saja yang dapat mempengaruhi kekuatan
Jdalam mempengaruhi m.>7.Kons imen.
2. Manfaat bagi penulis
a. Diharapkan< i ~lalui " >enelitian ini bisa memberikan ilmu dan
pengetahuan serta informasi yang digunakan dalam penulisan penelitian
in.
b Dapat me iingkatkan pola pikir ilmiah peneliti.
Jdntuk dijadikan sarana peneliti mendalami ilmu tentang strategi
semasaran di metro kampus umy agar dapat dijadikan bekal dalam
berwirausaha
3. Manfaat bagi penelitian selanjutnya

a. Bagi penelitian selanjutnya bisa dijadikan bahan yang relevan yang
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